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Clinica Rofger incorpora muftiples protocolos deniro de un proceso de mejora confinua de la seguridad del paciente.

Un modelo de asistencia en
el que se priorice: una correcta
informacién, comodidad y el
bienestar del paciente.

La atencion centrada en el
paciente y su seguridad es
un objetivo que implica a
toda la organizacion

Promocién de objetivos en-
focados a la prevenci6n de da-
fios evitables y orientacién de
sistemas y procedimientos a la
reduccién e interceptacién pre-
coz de errores, asi como al
aprendizaje en base a los mis-
mos. Basados en la evidencia
cientifica, la Seguridad del Pa-
ciente y la calidad de atencién
sanitaria de la Clinica Rotger
progresa en lineas como la:

» Identificacién del paciente en
todos los procedimientos clini-
COs.

*Prevencién activa de la Infec-
cién nosocomial

El Hospital implica a médi-
cos, enfermerfa, profesionales
de laboratorio y farmacia en el
manejo de procesos infecciosos
y promueve continuos progra-
mas de formacién relaconados
con la prevencién de infeccio-
nes nosocomiales o intrahospi-
talarias. Tales como la promo-
cién del lavado de manos, cui-
dado de catéteres y drenajes,
asicomo el 6ptimo cuidado de
heridas quirdrgicas complejas.
*Seguridad en la medicacién

Durante su ingreso el trata-
miento farmacolégico del pa-
ciente es revisado y validado
de forma individual porel res-
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a atencion al paciente

Con unas instalaciones recientemente renovadas, la Clinica frabaja
activamente en la mejora contfinua de su cuadro médico y la implantacién
de los principales Protocolos en seguridad del paciente

ponsable de farmacia. Ade-
mads, se incorpora un sistema
con nuevos carros de medica-
cién que refuerzan las medidas
de seguridad y facilitan al
equipo de enfermeria la correc-
ta administracién de los medi-
camentos.

Por otro lado, todo paciente

Pulsera identific afiva.

hospitalizado tiene un médico
asignado dela especialidad re-
lacionada con la patologia que
motiva su ingreso. El especia-
lista revisa al paciente de forma
global e identifica las necesida-
des para alcanzar una orienta-
cién diagnéstica correcta, asi
como un manejo y tratamiento

» La comecta identificacion del paciente es prioritaria y estd
sistematizada en todas las fases del proceso de asistendia. Es el
procedimiento inicial, basico para brindar una atencion sequra

6ptimo durante su estancia
hospitalaria. Dentro del segui-
miento continuado de la evo-
lucién del paciente, el faculta-
tivo asignado cuenta con el
apoyo de un equipo multidis-
ciplinar de diferentes especia-
listas médicos y de enfermeria
que, siempre que sea necesario,
intervienen en cada una de las
fases del proceso asistencial.
Coordinacién interdiscipli-
nar en la atencién de los pa-
cientes hospitalizados por par-
te de los diferentes especialis-
tas médicos y de enfermeria.

Informacion clinica

* Historia clinica digital que
hace mas segura la prescrip-
cién y registro de la informa-
cién clinica.

Aun sin estar presente en el
centro hospitalario, el médico
puede hacer un seguimiento
del estado y evolucién de sus
pacientes asignados, asi como
realizar indicaciones en mo-
mentos puntuales silas necesi-
dades del pacientelo requieren.

El paciente ademds cuenta
conherramientas tecnolégicas

que facilitan el acceso a los re-
sultados de algunas pruebas
analiticas y diagnésticas. As{
como, la consulta de informes
médicos realizados anterior-
mente.

Seguridad Quirurgica

Clinica Rotger ha renovado
completamente su A rea Quird-
gicayla Unidad de Obstetricia.
La nueva infraestructura y
equipamiento ofrecen a su vez,
avances en cuanto a Seguridad
del Paciente como, por ejemplo:
*Digitalizacién de protocolos
de verificacién de cada procedi-
miento quirtirgico y evaluacién
de todas las necesidades pre-
vias al inicio de cada cirugia.
Por su infraestructura, los qui-
réfanos inteligentes posibilitan
una prictica quirtirgica segura
y centrada en el paciente. Son
espacios amplios e iluminados
con opcién de luz azul, que fa-
vorece la visién de los ciruja-
nos. Para reducir los riesgos de
infeccién y mejorar lalimpieza
se han instalado torres de anes-
tesia suspendidas, pavimento
continuo altamente conducti-
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Vo, sin juntas, y paredes de vi-
drio. Los quiréfanos también
disponen de puertas herméti-
cas y presion negativa. Tecno-
légicamente incorporan panta-
llas de acceso digital que per-
miten al cirujano, consultar el
historial y las pruebas realiza-
das al paciente previamente o
incluso, durante la misma ciru-
gia. Son innovaciones orienta-
das a la prevencién de riesgos
y a obtener maximas garantias
de seguridad quirdrgica.

El nuevo entorno quirtirgico
y su dotacién tecnoldgica per-
miten cirugfas de gran comple-
jidad y abren la posibilidad de
participar en las mismasa am-
plios equipos quirtrgicos. In-
cluso la opcién de que el ciru-
jano principal pueda recibir
asesoria en remoto, de profe-
sionales que siguen la inter-
vencién sin estar presentes en
la sala del quiréfano.

Otroavance enseguridadesla
precisién de la Cirugia Robética
que se traduce en estancias hos-
pitalarias mds cortas, disminu-
cién del dolor postquirtirgico,
mejores resultados a corto y me-
dio plazo y menor riesgo de in-
fecdén y sangrado postquirtirgi-
co. Concretamente, en los casos
de Girugia prostdtica, el abordaje
robético, permite redudir el ries-
go de impotencia e incontinen-
ca, después de la cirugia.

Cirugias minimamente
invasivas que reducen
tiempos de hospitalizacion
y complicaciones
asociadas por infeccion

La incorporacién del mayor
nimero de técnicas minima-
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Quirsfanos de affa complejidad de Clinica Roiger.

mente invasivas, que realizan
incisiones de menor tamafio,
favorece un menor riesgo de
infeccién o complicaciones, asi

Cirugla Robdtica de alfa precision en Clinica Rofger.

como un proceso de cicatriza-
ci6n més rdpido. De la misma
forma, la incorporacién de
nuevas técnicas de abordaje

por orificios naturales del cuer-
po, también permiten evitar in-
cisiones complejas, mejorando
resultados.

TAC de 128 cortes de la Clinica Rofger.

Procedimientos seguros

Controles periédicos en los di-
ferentes dmbitos que garanticen
una atencién segura y de calidad.

Controles microbiolégicos,
ambientales y de trazabilidad
alimentaria, controles internos
de calidad en el laboratorio de
Andlisis Clinicos y Hemotera-
pia, enel Area quirtrgica, en
Radiodiagnéstico, Farmaciay
Hospitalizacién.

Procedimientos para el
diagnéstico rapido
mediante técnicas
minimamente invasivas

Laincorporaci6n de equipos
radiolégicos detiltima genera-
cién como el TAC de 128 cor-
tes, las pruebas de Medicina
Nuclear en el PET-TAC o los
resultados mediante pruebas
rdpidas que ofrece el Laborato-
rio de Analisis Clinicos permi-
ten conseguir un diagnéstico
rapido, que evita procedimien-
tos mds invasivos. Asi, obtener
un diagndstico de forma dgil es
un avance muy importante en
cuanto a la seguridad del pa-
ciente, puesto que permite agi-
lizar el manejo y tratamiento.

La Clinica trabaja activamen-
te enlamejora continua, incor-
porando las principales reco-
mendaciones exigidas enlos
procesos que acreditan la Exce-
lencia en la Atencién

Laincorporacién de practi-
cas y procedimientos seguros
son el compromiso de la Clini-
ca Rotger para ofrecer las mé-
ximas garantias en la Seguri-
dad del Paciente.



